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Visión
El desarrollo integral del ser 
humano a plenitud, dentro 
de comunidades que se 
redescubren, se reeducan y se 
revitalizan, y así dar Gloria a 
Dios.

Misión
Promover el desarrollo integral 
de la persona con justicia, 
dignidad, respeto y amor, 
reconociendo que somos hijos 
de Dios y hermanos de los 
demás.

Servir una gama generacional 
con múltiples necesidades 
sociales, educativas, 
económicas y espirituales.

Utilizar la intercesión, la 
capacitación educativa y 
tecnológica y la autogestión 
comunitaria como estrategias 
institucionales.
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Nuestra fundadora, Sor Isolina 
Ferré emprendió la gestión de 
trabajar con y para la comunidad, 
centrando el servicio en atender 
las barreras para fomentar 
una vida plena; como lo son la 
delincuencia juvenil, la deserción 
escolar, la violencia familiar y 
la pobreza. Su ejemplo de vida 
y su legado, han traído luz en 
momentos inciertos, nutriendo el 
compromiso que en los Centros 
Sor Isolina Ferré tenemos hacia 
Puerto Rico. 

Buscamos construir un mejor 
futuro a través de herramientas 
y recursos necesarios para esta 
obra.  En el 2021 comenzamos 
los programas Head Start y Early 
Head Start en los municipios de 
Ponce y San Juan, con la visión 
de promover una preparación de 
excelencia para nuestra población 
de 0 a 5 años. A su vez, obtuvimos 

la asignación de fondos CDBG-DR 
dando inicio al Programa Germina 
de SBIA con el fin de impulsar el 
emprendimiento, el desarrollo 
económico y la autosuficiencia.

Finalmente, hay que notar que 
este pasado año marca una 
transición importante para Puerto 
Rico. Se cumplen cinco años 
desde el paso del Huracán María, 
lo cual provocó una de las tareas 
más arduas de reconstrucción 
y recuperación que hemos 
enfrentado en nuestras 
comunidades. Hemos superado 
retos como la pandemia del Covid 
y seguimos en la recuperación 
de los terremotos. Todas estas 
vivencias crean presión sobre 
nuestras poblaciones vulnerables 
y, sin embargo, han sido 
oportunidades para presenciar 
en abundancia la solidaridad, el 
respeto y el amor por el prójimo. 

Seguimos bendecidos de ser un 
pueblo resiliente, lleno de fe y 
capaz de seguir avanzando hacia 
un mejor futuro para todos. Como 
decía Sor Isolina: “El servicio está 
en nuestro corazón y es como 
una fuerza que nos mantiene 
creyendo que lo imposible puede 
ser posible”.

Avanzando 
hacia un 
Mejor Futuro
Luis A. Ferré Rangel
Presidente de la Junta de Directores
Centros Sor Isolina Ferré

“Enseñemos a 
las comunidades 
que tienen una 
dignidad que 
dar a respetar, 
comenzando 
por respetarla 
ellos mismos”.
— Sister Isolina
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Nuestros valores
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Sor Isolina Ferré, nuestra 
fundadora, activó en los que 
la conocieron y en los que 
servimos, un deseo de provocar 
un cambio contundente en 
nuestras comunidades en 
Puerto Rico. Su visión nos guía 
para superar la desigualdad y ser 
intercesores para comunidades 
que se redescubren, se reeducan 
y se revitalizan para así dar 
Gloria a Dios. 

Hoy por hoy, seguimos creciendo 
y llevando el legado de Sor 
Isolina como ella lo soñó hace 
más de 50 años. Brindamos 
nuevas oportunidades, 
transformamos vidas a través 
del modelo bio-psico-social-
espiritual y promovemos el 
desarrollo integral del ser 
humano a plenitud con justicia, 
dignidad, respeto y amor.  

Este año marcó un nuevo 
comienzo para los Centros Sor 
Isolina Ferré con la llegada de 
los programas Head Start y Early 
Head Start para menores de 0 
a 5 años; así como el Programa 
SBIA Germina para micro-
empresarismo. Igualmente, 
ha sido un año para definir 
el servicio en una realidad 
pospandémica y retomar las 
actividades presenciales que 
tanta falta hicieron. 

Gracias a la colaboración de 
un equipo comprometido se 
atendieron desde las facilidades 
en Ponce, Caimito, Guayama y 
Canóvanas unas 7,655 personas 
a través de 213,188 servicios, 
incluyendo talleres, asesoría, 
intercesoría, educación y servicio 
directo.  El Programa Faro 
de Esperanza logró impactar 
1,242 vidas en 22 residenciales 

públicos en las regiones Sur y 
Oeste. El Sistema Educativo con 
escuelas alternativas en Ponce, 
Guayama y Caimito combinó 
servicios virtuales y presenciales 
para 136 estudiantes incluyendo 
a nuestros 76 graduandos. 
El Programa TANF-Región de 
Ponce apoyó a 351 participantes 
con temas de movilidad socio-
económica y la Funcionalidad 
de Prevención y Comunidades 

Un Nuevo 
Comienzo
Lcdo. Luis E. Ortiz Ortiz
Principal Oficial Ejecutivo 
Centros Sor Isolina Ferré

“Tú serás lo que 
quieras ser y 
vamos, hacia 
una meta tan 
segura como tú 
quieras”.
— Sister Isolina
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asistió a 4,452 personas 
a través de talleres e 
intercesoría.

El 2021-2022 nos presentó un 
escenario complejo que con 
preparación, planificación 

Junta de 
Directores
2021-22
Luis Alberto Ferré Rangel
Ramón Durán Santini
Humberto Laboy Zengotita
Luis E. Ortiz Ortiz
Sister Lourdes T. Toro, MSBT
Rvdo. Vicente Pasqualetto, ST
Rosana M. Roig Vélez
Ángel Torres
Jorge E. Marchand
Lourdes Ortiz Berríos
Agnes Cordero Meléndez
Lawrence N. Seilhamer
P. José A. Basols,SchP
Luz E. Carrero

Ofrecimos 125,452 servicios a través 
de 28 programas, impactando así unos 
20,012 participantes en 27 municipios 
del área sur, central, norte y oeste de 
Puerto Rico.

y esmero hemos superado, 
muy honrados de seguir 
transformando la vida de 
muchos a través del servicio, 
la intercesoría comunitaria y la 
autogestión.



Centros Sor Isolina Ferré Informe Anual 2021-2022

7

Josefina Colón León
65 años (Ponce El Tuque)

“Supe de los servicios del 
programa cuando hicieron 
visitas por la comunidad. 
Fueron de beneficio para seguir 
adelante, porque pasaba por 
ciertas situaciones y los servicios 
que me brindaron me ayudaron 
a decidir por mejores decisiones 
y lograr lo que necesitaba. El 
momento más significativo 
experimentado mientras recibía 
los servicios, fue cuando tuvimos 
la charla de resiliencia, donde 
pude ver tantos casos iguales a 
mí, y como todos en grupo nos 
dimos el apoyo que necesitaba.

Francisca Benítez
39 años (Caimito)

En visitas a la comunidad 
de la Oficina de Innovación 
Comunitaria para promocionar 
los servicios de los Centros Sor 
Isolina Ferré. Estando en el 
programa, los beneficios fueron 
los apoyos para gestiones 
gubernamentales, acceso a 
materiales para el cuidado de 
su hijo encamado, apoyo en 
espacios de escucha generativa 
y donaciones de alimentos y 
compras para la familia. Parte 
de los retos enfrentados fueron 
los seguimiento a oficinas de 
apoyo gubernamental para 
el otorgamiento de ayudas a 
personas con discapacidad 
o jóvenes. Seleccionar e 
identificar el grupo de apoyo 
para que la encargada del joven 
pueda tener espacios para el 
autocuidado. Desorganización 
y falta de conocimiento de los 
entes gubernamentales sobre 
programas de apoyo y ayuda 
al ciudadano. Los cambios 
obtenidos fueron la gratitud 
hacia los Centros, organización 
y apoyo del municipio para el 
cuidado del joven y grupo de 
apoyo familiar con buen grado 
de compromiso.

Luis David Mangual 
Lebrón
15 años (Guayama)

El joven Luis David Mangual 
Lebrón tiene 15 años de edad 
y es residente de la comunidad 
y sus padres participan 
activamente de las actividades 
de los Centros. Ha logrado 
tener seguridad en sí mismo, 
aumento de autoestima, 
participación activa en las 
actividades del programa, 
motivación académica, y ha 
creado hábitos de estudios. El 
menor pasó de salón contenido 
a salón ruta dos donde se 
le evalúa académicamente 
por su progreso (notas). 
Aprobó su noveno grado con 
excelentes calificaciones.  De 
los valores que se fomentan en 
nuestro Centro, el joven Luis 
ha adoptado los valores de 
solidaridad, cariño y respeto 
dentro de nuestro servicios, en 
la comunidad donde reside y en 
su hogar.
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Migueishalis Hernández
11 años (Programa Faro de Esperanza)

Servicios Educativos - Faro 
Learning (Tutorías - Asignaciones 
Supervisadas – Salud y 
Bienestar)

La participante Migueishalis 
Hernández, es una niña que ha 
pertenecido al programa Faro 
de Esperanza desde que está 
en Kindergarten.  Actualmente 
tiene 11 años y es una niña 
muy humilde, disciplinada, 
educada, respetuosa, amorosa, 
sentimental y pone mucho 
interés en todo lo que hace.  

Migueishalis es un ejemplo de 
superación y éxito.  En Puerto 
Rico, muchos de nuestros niños 
y jóvenes se vieron afectados 
a raíz de los temblores y 
pandemias.  Académicamente 
y emocionalmente nuestros 
participantes requirieron 
de apoyo y herramientas 
adicionales para ayudarlos a 
manejar las secuelas de los 
eventos naturales.  Migueishalis 
recibió apoyo por parte de la 
tutora del programa durante 
este tiempo estresante en 
su vida.  La tutora comenzó 
a trabajar con ella dos horas 
antes de iniciar con el grupo de 
tutorías para poder ofrecerle 

un servicio más individualizado 
que atendiera sus necesidades 
en ese momento.  Migueishalis 
se benefició de los servicios 
tanto de forma remota como 
presencial.  Ella, poco a poco, 
logró nuevamente mostrar 
interés en actividades, 
participando activamente, 
uniéndose al grupo de tutorías, 
adquiriendo buenos hábitos 
de estudio, mejorando su 
desempeño académico y 
superando así las expectativas.  

Durante este año, la niña logró la 
promoción de grado de quinto 
a sexto, siendo reconocida 
dentro del cuadro de honor 
con excelencia académica.   Su 
madre, la Sra. Amarilis González, 
se siente muy agradecida con 
el Programa Faro de Esperanza 
por toda la ayuda y motivación 
que se le ha ofrecido a su hija, 
especialmente en los momentos 
difíciles.  Así lo ha comunicado al 
equipo de trabajo del programa, 
la administración del residencial, 
a otras madres de la comunidad 
y a los demás participantes.



Centros Sor Isolina Ferré Informe Anual 2021-2022

9

Fabián Velázquez Nova
18 años (Caimito)

Fabián Velázquez Nova tiene 18 
años y llegó a los Centros en el 
2019, tras haber fracasado el 
noveno grado de una escuela 
pública. 

Fabián nos relata que al llegar 
a los Centros me informan 
que tengo que asistir a una 
Convivencia que son unas 
dinámicas para trabajar con 
mis emociones, que nunca 
había realizado en ninguna 
escuela pública donde había 
estudiado anteriormente. De 
ahí aprendí a tener contacto 
visual con las personas y me 
sentía emocionado con la 
dinámica que había.  Al llegar a 
mi casa le contaba a mi abuela 
la experiencia que tuve en esa 
convivencia.

Desde que entré al Centro 
encontré paz, me sentí cómodo 
y sin presión, era algo distinto.  
Los maestros y los trabajadores 
sociales me ayudaron mucho a 
desenvolverme y comunicarme 
con los demás.  Al irse la 
trabajadora social me sentaba a 
dialogar con la directora que me 
escuchaba y me aconsejaba y 
esto nunca me había pasado en 
ninguna otra escuela. 

Una vez comencé a confiar en 
mí, inició el proceso a nivel 
social y académico.  Cuando 
descubrí el potencial que había 
escondido, pude identificar mis 
fortalezas y debilidades, deje de 
tener miedo y empecé a confiar 
más en mí, saliendo adelante 
académicamente como nunca 
antes lo había logrado. 

Mi pasión siempre ha sido el 
dibujo.  Cuando comenzó la 
pandemia y tuvimos que irnos 
a clases virtuales el maestro de 
inglés me ayudó, me inspiró y 
me dio ideas para desarrollar 
mi pasión.  Pude expresar a 
través de dibujos de máscaras 
lo que estuvimos viviendo mes 
por mes durante el tiempo de 
la pandemia en el 2020.  Creé 
la invitación de la Semana 
Puertorriqueña y la de Navidad 
del Centro.  

Al ver mis proyectos, los otros 
programas que operan en los 
Centros comenzaron a solicitar 
mis servicios.  Colaboré con 
la creación del logo para el 
programa Desarrolladora 
Empresarial (SURCOS), creé la 
invitación de cumpleaños de una 
persona externa a los Centros y 

actualmente estoy colaborando 
con el programa Head Start en la 
edición de un video. 

El trato, la atención y el respeto 
a mi persona fue de mucho 
significado para mí. Estoy 
convencido que los Centros 
Sor Isolina Ferré, son un lugar 
en donde con la ayuda de todo 
su personal, podrás lograr 
alcanzar tus metas y vivir una 
transformación. 
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Katherine Escribano Centeno
(Sistema Educativo, Programa Vocacional y Técnico)

Como el propósito de Dios 
es mayor que cualquier 
contratiempo que pueda 
atravesar, tuvo el anhelo de 
ser fotógrafa y hoy, está a solo 
unos minutos de poder lograr 
esta meta. Su perseverancia, 
compromiso y dedicación 
demostrada durante su 
desarrollo académico en 
los Centros, y sobre todo su 
compromiso social y espiritual 
en ayudar al más necesitado, 
hacen merecedora de este 
reconocimiento a Katherine 
Escribano Centeno, mujer fuerte, 
amable, servicial, espiritual y 
dedicada.

Al Personal Administrativo 
y Facultad del Programa 
Vocacional y Técnico del Sistema 
Educativo de los Centros Sor 
Isolina Ferré, nos llena de orgullo 
que la recibas y estamos seguros, 
que de ahora en adelante, te 
vas a desempeñar como una 
excelente fotógrafa profesional 
y vas a seguir cosechando 
éxitos. Tus éxitos han sido el 
resultado de tu trabajo duro, 
sacrificio, disciplina, persistencia 
y dedicación por lo que quieres. 
¡Muchas felicidades y que Dios te 
bendiga siempre!

Experiencia que ha fortalecido su 
desarrollo personal y espiritual. 
Ha participado de retiros 
espirituales como catequista. Ha 
sido parte del grupo de líderes 
de campamentos de niños y 
jóvenes, además de formar parte 
de la directiva de la Parroquia 
San Antonio De Padua en Coamo. 
Siempre dispuesta al servicio de 
personas en necesidad.  

Nació en el pueblo de Caguas, 
el 29 de mayo de 1981. Cuando 
pequeña, era muy tímida y 
hoy día, una mujer fuerte, 
emprendedora y virtuosa.  Es 
artesana en tejido de aguja.  
Sus hijos son su motor para 
seguir luchando por todos sus 
sueños.  Le llena de orgullo verlos 
siempre al servicio de los demás 
y dispuestos a ayudar al prójimo. 
Vive agradecida del hombre que 
Dios puso en su camino, quien la 
apoya en todos sus proyectos y 
juntos son un gran equipo.

Como parte de su sanación 
emocional, con mucho amor, 
lleva a otras mujeres víctimas 
de violencia doméstica, su 
testimonio de superación 
y esperanza por todas las 
situaciones difíciles y dificultades 
que atravesó en el pasado. 

“Tú serás lo que 
quieras ser y 
vamos, hacia una 
meta tan segura 
como tú quieras”.
— Sister Isolina



Centros Sor Isolina Ferré Informe Anual 2021-2022

11

Estados Financieros 2021-2022
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Ponce
Administración Central 
(787) 842-0000 Ext. 1007
info@csifpr.org
PO Box 7313 
Ponce PR 00732-7313 

Complejo de Servicios 
Multidisciplinarios Tabaiba 
ofrece programas de educación 
alternativa, prevención, 
orientación vocacional y técnica, 
desarrollo comunitario, deportes, 
artes, consejería, trabajo social y 
campamentos de verano, talleres 
de microempresas, entre otros.
Ext. 1000

Centro Playa provee educación 
especial, educación preescolar 
inclusiva y educación vocacional. 
Exts. 1205, 1200, 1601

Innovación Comunitaria, El 
Tuque y Tabaiba: Centro de 
Servicios Comunitarios con 
programas de prevención, 
tutorías, arte, deportes, trabajo 
social y desarrollo comunitario. 
Exts. 1017, 1700 

Cerca de ti

Programa TANF ofrece ayudas 
a madres jefas de familia 
y padres solos con niños 
menores de edad a lograr la 
autosuficiencia económica y 
dejar la dependencia de ayudas 
del gobierno.
Exts. 1021, 1019, 1023

San Juan
Caimito: Complejo de Servicios 
Multidisciplinarios que ofrece 
programas de educación 
alternativa, prevención, 
recreación deportiva y artística, 
valores, consejería y talleres de 
microempresas, entre otros. 
Exts. 1111, 1114

Centros Head Start y Early 
Head Start  Exts. 1100, 1116

Guayama
Puente de Jobos: Centro de 
servicios multidisciplinarios que 
ofrece educación alternativa, 
tutorías, prevención, consejería, y 
recreación deportiva y artística.
Exts. 1302, 1500 

Centro de Aprendizaje de 
Transición: Servicios y terapias 
para niños con necesidades 
especiales y sus familias. Ext. 
1601

Canóvanas
La Central: Se ofrecen servicios 
de prevención, educación, 
tutorías, intercesión, consejería 
y recreación deportiva y 
artística. Ext. 1401

Región Sur y Oeste
Faro de Esperanza: Programa 
que ofrece servicios de 
prevención e intervención 
comunitaria en varios 
residenciales públicos en las 
áreas de educación, liderazgo 
en jóvenes, desarrollo 
familiar, deportes, recreación, 
capacitación, artes y apoyo a 
personas de edad avanzada. 
Exts. 1028, 1206, 1208
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Centros Sor Isolina Ferré
PO Box 7313
Ponce, PR 00732-7313

centrossorisolinaferre.org
787-842-0000
@CentrosSorIsolinaFerre


